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INTRODUCCION

La seguridad se constituye en un derecho de los seres humanos que garantiza la estabilidad de una persona
en la sociedad, la vulneraciéon de este derecho ha llevado a su vez a otros problemas sociales. Actualmente,
no solo en Ecuador sino en el mundo entero, se vive una ola de inseguridad en distintos aspectos, las
diferencias socio econdmicas, el limitado acceso a servicios de educacion y salud, las mafias, el narcotrdfico
y otros son desencadenantes del gran problema de la inseguridad y la delincuencia.

En Ecuador, en el ano 2021 se registraron 62.390 denuncias de robos y hasta marzo de 2022 se habian
contabilizado 17.740 denuncias. Entre 2014 y 2021 la tasa de variacion anual de robos en general ha sido de
-3%, siendo el ano con mayor variacion negativa el 2020. El robo mds comun a nivel nacional es el robo a
personas con 25.389 denuncias en el ano 2021, seguido del robo a domicilios con 8.176 casos y robo de motos
con 9.097 denuncias.

Es interesante evidenciar que, en el ano 2020 durante el confinamiento, el nUmero de denuncias por robos a
nivel nacional disminuyd en -31%, siendo los mds destacados el robo de bienes, accesorios y autopartes de
vehiculos con -35,8%, el robo a personas con -35,1% y el robo a domicilios con -33,6%.

De acuerdo a esta misma informacion, presentada por el Ministerio del Interior de Ecuador, Tungurahua es la
novena provincia que registra mayor nUmero de denuncias por robo a nivel nacional representando el 2%.
Las provincias que han registrado mds del 58% del total de denuncias entre 2014 y 2022 son Guayas y
Pichincha.

A nivel cantonal, Ambato ocupa el octavo puesto en Ecuador en nUmero de denuncias por robos, con una
tasa de variaciéon interanual promedio de -4,1% entre 2014 y 2019.

Con estos datos importantes y decidores, el Observatorio Econdmico y Social de Tungurahua de la
Universidad Técnica de Ambato ha decido realizar un andlisis de la inseguridad y delincuencia en Ambato
con el fin de obtener informacién especifica de los delitos registrados.

METODOLOGIA

Con fecha 31 de mayo de 2021 se socializd un cuestionario fisico y electrénico con 29 preguntas referentes a
la inseguridad y delincuencia a ciudadanos ambatenos, con un fiempo estimado de fres semanas de
apertura. Se recolectd un total de 685 encuestas efectivas después del proceso de digitacion, critica y control
de calidad.

ANALISIS DE RESULTADOS

Informacién sociodemogrdfica

Del total de encuestados, el 58,98% son mujeres con una edad promedio de 36 anos, y el 41,02% corresponde
a informantes del sexo masculino con edad promedio de 35 anos. Las edades mdxima y minima son 76y 18
QNos.



Informacion especifica

Figura 1. Edad de los encuestados
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victimas fueron 28, 40, 30, 45, 20 y 29 anos, en ese

orden. Tabla 1. Medio de transporte y delincuencia

Medio de transporte y delincuencia
Ha sido victima de acto

Género
Con el fin de establecer una relacién simple entre el delincuencial
modo de transporte y la posibilidad de ser victima Medio de transporte _ Femenino  Masculino _ Total
de algun acto delincuencial, se incluye la variable No 308 222 530
medio de transporte en el andlisis. En la tabla 1 se Bus 108 88 196
muestra que, quienes fueron victimas de la Camina 24 15 39
delincuencia en el periodo de andlisis utilizan en su Otro 2 4 6
mayoria el medio de transporte publico (buses), es Taxi 25 9 34
decir, el 26% de los usuarios de bus en Ambato. Vehiculo particular 149 106 235
Si 96 59 155
Figura 2. Porcentaje de victimas de actos delincuenciales Bus 51 17 68
2020 y 2022 Camina 4
Otro 1
Taxi 11 1 12
Vehiculo particular 29 34 63
Total 404 281 685
Si (2020) Fuente: Observatorio Econémico y Social de Tungurahua
Caracterizacion de los delitos
El primer estudio de inseguridad y delincuencia realizado
por el Observatorio en la ciudad de Ambato recolectd
Si (2022) informacion entre los anos 2019 y 2020, mientras que el

estudio actual cuenta con informacion de 2020, 2021 y
2022.

Fuente: Observatorio Econémico y Social de Tungurahua
Con estos datos se determina que, el mayor nUmero de
delitos que ocurren en el cantén se registraron en los
meses de febrero, mayo y abril, en ese orden.



Confianza en la Policia Nacional Figura 3. Meses con mayor incidencia de delitos

2019 - 2022
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seguridad.

La figura 4 refleja la disminucion constante en el indice calculado a partir del ano 2019. En abril de 2015 se
registré el mayor indice de confianza en la policia con 64,81 puntos. Esta disminucion en el puntaje se ha
mantenido, a pesar de que en 2022 el nUmero de victimas de delitos disminuyd en -14% respecto a 2020.

Figura 4. indice de confianza en la Policia Nacional y
victimas de delitos en Ambato 2014 - 2022
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El delito mds comun, entre los encuestados que
fueron victimas en el periodo octubre 2020 —
marzo 2022, ha sido el robo de pertenencias sin
haberse dado cuenta con 33,55% seguido del
asalto con 32,90% y del robo a vivienda con 8%.

Existen delitos que son mds comunes en las
victimas mujeres, estos son asaltos, robo a
vivienda, acoso, robo de vehiculo total y delitos
sexuales, mientras que en los hombres es mds
comun el robo de partes de vehiculos, las
amenazas, las heridas o lesiones y los secuestros.

Con frecuencia, las mujeres que son victimas de
asalto tienen edades de entre 20y 40 anos, y las
gue han sido victimas de robo a vivienda fienen
entre 26 y 45 anos. En cuanto a delitos de acoso
y delitos sexuales, se observa que no hay una
edad especifica comin para estos actos, es
decir, que mujeres de todas las edades son
vulnerables a estos ataques. Por ejemplo,
sufrieron acoso y abuso sexual mujeres de 19,
22,28, 30y 64 anos

Otro
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vehiculo
7%
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Sitios y horas mas peligrosas

Los sectores en los que ha ocurrido el mayor niUmero
de actos delincuenciales en Ambato, en el periodo
de andlisis, son el Centro de la ciudad, Huachi
Chico, Ficoa, lzamba, sector Mercado Mayorista,
sector Mercado Modelo, Ingahurco, Parque 12 de
Noviembre, Av. Manuelita Sdenz y La Merced, el
65% de los delitos se registraron en estos sectores. En
2020, se repitieron los mismos lugares como los mas
peligrosos, hablando de mayor incidencia en
delitos.

De estos sectores, en el centro de Ambato y Ficoq,
la mayoria de delitos ocurren enfre las 17:00 y las
22:00. Por ofro lado, los dias donde los actos
delincuenciales suceden entre las 8:00 y las 17:00
son lunes, martes, miércoles y jueves, mientras que,
en el fin de semana las horas mds frecuentes son de
17:00 en adelante.

Dias, sitios y horas de ocurrencia de delitos es
informacion para el planteamiento de estrategias
contra la delincuencia.

Figura 5. Delitos mds frecuentes ocurridos en Ambato segin
los encuestados
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Fuente: Observatorio Econdmico y Social de Tungurahua



Enfre 2020 y 2022 se registra un incremento en los robos a viviendas y el robo de vehiculos, mientras que los
delitos que presentaron disminucién en su ocurrencia fueron el robo de partes de vehiculos y el acoso.

El 67% de las victimas encuestadas estuvieron solas en el momento del delito, principalmente en robos y
asaltos. Los tipos de pertenencias mds robados son celulares, carteras y billeteras y dinero.

Figura 6. Sitios de ocurrencia de los delitos
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del mes de junio de 2022, tiene como monto presupuestado programado
para planes y programas en ejecucion 33'799.747,99 ddlares, entre lo que
se contempla obras de embellecimiento y recreacién de la ciudad. El
14,60% corresponde a parqgues, sin contar con la reconstruccion del
colector en la quebrada los Gallinazos tramo inicial del parque de
Atocha, el 54,81% a vias y regeneracion urbana, 0,14% a alumbrado y
sistemas eléctricos y el 30,45% en otfros proyectos. Esta importante
inversion requiere de garantias de seguridad para que las obras puedan
ser de beneficio colectivo, inseguridad en espacios publicos por falta de
iluminacién o condiciones de infraestructura hacen endebles a los
ciudadanos y limitan el aprovechamiento de la obra publica y su
asignacion de recursos.

Hablando de seguridad, qué pasa en general en sitios de concurrencia
comun de todos los encuestados? El Unico sitio en el que la gente se
siente muy segura y segura, con mds del 70%, es su hogar, el 35,8% siente
algo de seguridad en los centros comerciales (a pesar de que el nUmero
de delitos crecieron en este lugar), el 41% se siente poco seguro en las
calles y parques, y mds del 35% nada seguro en el transporte y espacios
publicos.

En 2020 la gente se sentia mdas segura en el fransporte publico de lo que
ahora se sienten en el mismo espacio, y sienten que el lugar nada seguro
son los espacios publicos. A pesar de que “su casa” sigue siendo el sitio
mds seguro, el porcentaje ha disminuido del 45,9% al 42,2%.




Tabla 2. Sentimiento de seguridad en diversos espacios

Lugar Muy Seguro Algo Poco ~ Nada ffeCZZntﬂ El hecho de haber sido vulnerado en
seguro seguro seguro seguro .

el sitio su seguridad implica en ciertos casos

Casa 42,2% 39,6% 12,8%  45% 0,9% 0,0% un acto de agresidon hacia la victima.
Calle 04% 38% 158% 41,0% 385% 0,4% En este caso, 2,8 de cada 10 personas
Parques 04% 44% 20,4% 40,0% 32,4% 2,3% fueron agredidas, es decir, el 27,78%,
Transporte publico 0,1% 3,5% 15,2% 32,7% 38,8% 9,6% porcentaje mayor al registrado en
Centros . . . . ] . 2020, en donde el nimero de
er:t‘i;c:ja;es 4% 279% 358% 222%  83% 0.7%  Ggresiones fue de 23%. Con esto se
diversiones 04% 67%  231% 34,0% 210%  147% PUSde evidenciar un crecimiento en
Espacios puiblicos 03% 35% 20,6% 365% 37,4% 1,8% dagresividad de los delitos que sufren

los ambatenos.
Fuente: Observatorio Econdmico y Social de Tungurahua

Ademds, las mujeres han sido agredidas en mayor porcentaje que los hombres, son el género mds fragil ante
la delincuencia. La edad promedio de las personas agredidas ha sido 33 anos fanto en género femenino
como en masculino. Una agresiéon no implica necesariamente la amenaza con un arma, sin embargo, en el
caso de esta investigacion, el 43,9% de encuestados fueron amedrentados con un arma (de diverso tipo), el
porcentaje es el mismo del reportado en 2020.

Adicional a la amenaza de los delincuentes armados, el 27,74% fue agredido, los delincuentes que agreden
con un arma a sus victimas actuan en grupos de mas de 2 personas. En 2020 el porcentaje de personas
agredidas con un arma en Ambato fue de 23%, esto quiere decir que, el nivel de peligrosidad de los actos
delincuenciales ha crecido en 20,59% entre 2020 y 2022. Las victimas encuestadas afirman que quienes los
delinquieron fueron en 67,8% hombres, 20,65% no sabe o no lo recuerda, 9,68% fue entre hombres y mujeres
y 1,94% solo mujeres. Ademds, estimaron que la edad del delincuente fue en promedio de 28 anos.

Figura 7. Edad promedio del delincuente por género
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Fuente: Observatorio Econémico y Social de Tungurahua




Tabla 3. Motivos por los que no se denuncia el acto

. . . ;. delincuencial
Existen personas que han sido, en promedio, victimas

de al menos dos actos delincuenciales entre octubre Cuantas
2020 y marzo 2022, quienes fueron victimas mds de 2 Razén de no denunciar  Porcentaje Vec;zt?;:id°
veces entre 2020 y 2022 no confian en el sistema
judicial y tienen miedo a represalias. Hay personas No confia en el sistema 57 63% X
gue han sido victimas hasta en 6 ocasiones. judicial '

Falta de tiempo 10,17% 1
Temores de los encuestados

Otra 9,32% 2
En 2020 el principal temor de los encuestados Miedo a represalias 8,47% 2
ambatenos, hayan sido o no victimas de delitos, fue la Lo considera poco 7.63% 1
inseguridad y la delincuencia con 33,8%, este importante
porcentaje pasd a 62,85% en 2022. Ademds, en 2020 No conoce el proceso 6.78% 1
perder a uno de sus familiares fue el segundo temor para la denuncia '
de los encuestados, mientras que, para 2022 el Total general 100,00% 2

porcentaje de este temor bajé a 16,6% de un 33,1% en
2020.

Principales indicadores

La percepcion de la seguridad en el cantén Ambato

Fuente: Observatorio Econémico y Social de Tungurahua

Tabla 4. Principales temores de los ambatenos

éActualmente cudl es

Ambato Ambato

es un indicador que mide la sensacién de seguridad o suprincipal temor? 2020 2022 V/orecion

inseguridad en su entorno, para el ano 2020 este La inseguridad y la

indice fue de 73% y para 2022 68%, lo que quiere decir delincuencia 33,8%  62,8% 86%

que, la gente se siente mds insegura que antes, su Perder a alguno de sus

percepcién disminuyé 6%. familiares 33,1% 16,6% -50%
La crisis econdmica 21,9% 14,6% -33%

La incidencia del delito por cada 100.000 habitantes Perder su empleo 6,0% 3,4% -44%

en robo a personas fue de 27.398 personas en 2011, Otro 3,0% 2,0% -31%

en 2020 fue 26.310 y en 2022 22.628, con una No contesta 1,5% 0,0% 0%

disminucion promedio de -18% entre los tres anos. La falta de vivienda 0,7% 0,6% -18%
Total general 100,0% 100,0%

Finalmente, el grado de confianza en la policia
permite conocer qué tanto confia la gente en la
gestidn de esta institucion, en 2011, segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos — INEC fue de 4,40

Fuente: Observatorio Econémico y Social de Tungurahua

Tabla 5. Principales indicadores

sobre 10, de ocuerdg con la |r1fgrmOC|on Ievgn’rodo INDICES 2011 2020 2022
por el Observatorio Econdmico vy Social de Sin
e P ion de | idad | . . 73% 68%
Tungurahua, el indice en 2020 fue 4,86 puntos y en ereepeion de 1a seeurn@ad | informacion ° °
2022 es de 4,63 puntos, esto representa una Prevalencia del delito 20%* 26% 23%
disminucion de -5% entre 2020 y 2022. Incidencia del delito por
cada 100.000 habitantes 27398 26310 22628
Grado de con;wfllanza enla 4,40 4,36 4,63
policia
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Fuente: INEC, * prevalencia en robo a personas
Observatorio Econémico y Social de Tungurahua

OBSERVATORIO ECONOMICO

“Contribuyendo al desarrollo local y provincial.”




