
HOJA DE VIDA 
 

DATOS GENERALES:  
NOMBRE:   Mary Elizabeth Cruz Lascano  
NACIONALIDAD:   Ecuatoriana  
C.I.:   180246746-2  
EDAD:    48 años 

FORMACIÓN: 
PRIMARIA:   Escuela “Santa Marianita de Jesús”  
SECUNDARIA:   Colegio Técnico “Hispano América”  
SUPERIOR:   CPA. Doctora en Contabilidad y Auditoría Universidad Técnica de Ambato 
(Tercer Nivel)  MENCIÓN: Mejor Egresada promoción 1994. 
 
(Cuarto Nivel) Máster en Organización de Empresas, Universidad Rey Juan Carlos. España 

 
Doctora (PhD) en Economía de la Empresa y Finanzas, Universidad Rey Juan Carlos. 
España 
Tesis doctoral: “Gestión de los recursos humanos por competencias en el desarrollo del sector 
turístico. El caso de Ambato: amenazas y oportunidades” 

 

CURSOS Y SEMINARIOS: 
• SISTEMA TRIBUTARIO ECUATORIANO. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO. JUNIO 2018. 40 HORAS. 

• CONTABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO. NOVIEMBRE 2017. 40 HORAS 

• ESTADISTICA SPSS. DADV. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO. SEPTIEMBRE 2017. 40 HORAS 
•  CURSO  INTERNACIONAL  DE CONTABILIDAD, ECONOMÍA Y FINANZAS. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE 

AMBATO. NOVIEMBRE 2016. 40 HORAS 

• AULAS VIRTUALES. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO, 40 HORAS.  OCTUBRE 2016 

• TALLER  MODELO EDUCATIVO, SISTEMA DE EVALUACIÓN Y CÓDIGO DE ÉSTICA. UNIVERSIDAD TÉCNICA 
DE AMBATO. 40 HORAS. MARZO 2016 

•   II SEMINARIO INTERNACIONAL  DE CONTABILIDAD, ECONOMÍA Y FINANZAS. UNIVERSIDAD TÉCNICA 
DE AMBATO. NOVIEMBRE 2015. 40 HORAS 

• ELABORACIÓN DE LA PERTINENCIA EN LOS DISEÑOS CURRICULARES. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE 
AMBATO. MARZO A DICIEMBRE 2015. 40 HORAS 

• SEMINARIO INTERNACIONAL DE CONTABILIDAD, ECONOMÍA Y FINANZAS. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE 
AMBATO.  NOVIEMBRE  2014. 40 HORAS. 

• PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO. SEPTIEMBRE 2014. 40 HORAS 
• DOCENCIA UNIVERSITARIA. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO SEPTIEMBRE 2013. 80 HORAS 

• ACTUALIZACIÓN CONTABLE, TRIBUTARIA Y LABORAL. FCAUD. UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO. 
SEPTIEMBRE 2013. 40 HORAS 

• INGLÉS PARA EJECUTIVOS,  “CERTIFICATE OF INTERMEDIATE PROFICIENCY IN ENGLISH” UNIVERSIDAD 
TÉCNICA DE AMBATO, 2010-2012, 4 SEMESTRES.  

• ¿CÓMO ARMAR UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN?, DE LA IDEA A LA ACCIÓN. UNIVERSIDAD TÉCNICA 
DE AMBATO. JUNIO 2012. 40 HORAS 

• ENCUENTRO INTERNACIONAL EDUCACIÓN, MEDIO AMBIENTE Y ECONOMÍA, UNIVERSIDAD TÉCNICA DE 
AMBATO, NOVIEMBRE DE 2011, 30 HORAS.  

• II WORKSHOP INTERDISCIPLINAR DE INVESTIGACIONES EN MOVILIDAD Y TRANSPORTE URBANO, 
UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS, MADRID, NOVIEMBRE DE 2011.  

• TURISMO CULTURAL Y GESTIÓN DE MUSEOS, FUNDACIÓN CIENCIAS SOCIALES Y MUNDO 
MEDITERRÁNEO, ALICANTE, NOVIEMBRE DE 2011, 15 HORAS.  

• ESTADÍSTICA AVANZADA, UTA, CENTROS DE ESTUDIO DE POSGRADO, JUNIO 2011, 110 HORAS.  

• DOCENCIA UNIVERSITARIA, UTA, CENTROS DE ESTUDIO DE POSGRADO, 80 HORAS, AGOSTO DE 2010  

• PRIMER ENCUENTRO INTERNACIONAL DE EMPRESARIOS “UN ENFOQUE DE LAS BUENAS PRÁCTICAS 
EMPRESARIALES EN ÉPOCAS DE CRISIS, UTA, NOVIEMBRE DE 2010, 30 HORAS  

• CONGRESO INTERNACIONAL “TECNOLOGÍAS PARA LA EDUCACIÓN, LA INVESTIGACIÓN Y LA GESTIÓN 
DEL CONOCIMIENTO, UTA, MARZO DE 2010, 30 HORAS. PARTICIPACIÓN COMO PONENTE EN 
PRESENTACIÓN DE CARTELES.  

• APLICACIÓN DE HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS PARA LA DOCENCIA, UTA, FACULTAD DE 
CONTABILIDAD Y AUDITORÍA, 20 HORAS, FEBRERO DE 2009.  

• ELABORACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN, UTA, FACULTAD DE CONTABILIDAD 
Y AUDITORÍA-CTT, 30 HORAS, FEBRERO 2008.  

• DOCENCIA UNIVERSITARIA, UTA, CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO, 80 HORAS, AGOSTO 2007  

• APLICACIÓN DE LAS NTIC’S A LA PRÁCTICA DOCENTE, UTA, FACULTAD DE INGENIERÍA EN SISTEMAS, 
ELECTRÓNICA E INDUSTRIAL, 60 HORAS, MAYO 2007  

• FORMACIÓN DE AUDITORES INTERNOS DE CALIDAD ISO 9001:2000, CORFOPYM, 20 HORAS, FEBRERO 
2007  

• PERFECCIONAMIENTO DOCENTE CON PROGRAMACIÓN NEURO LINGÜÍSTICA PNL, UTA, FACULTA DE 
CONTABILIDAD Y AUDITORÍA, 30 HORAS, MARZO 2006  

• AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGÍA, CORFOPYM-CENTRO DE PRODUCCIÓN MÁS LIMPIA COLOMBIA, 
12 HORAS, ENERO 2006. 

• LEGISLACIÓN AMBIENTAL EN EL ECUADOR, CORFOPYM-CENTRO DE PRODUCCIÓN MÁS LIMPIA 
COLOMBIA, 20 HORAS, NOVIEMBRE 2005. 

• INTRODUCCIÓN A LA PRODUCCIÓN MÁS LIMPIA, CORFOPYM-CENTRO DE PRODUCCIÓN MÁS LIMPIA 
COLOMBIA, 10 HORAS, SEPTIEMBRE 2005.  

 



• FORMACIÓN DE AUDITORES INTERNOS DE CALIDAD ISO 9001:2000. CORFOPYM. 20 HORAS, SEPTIEMBRE 
DE 2003. 

• ESPECIALISTA EN LA IMPLANTACIÓN DE SISTEMA DE GESTIÓN ISO 9001:2000 CORFOPYM, 20 HORAS, 
AGOSTO DE 2003  

• MARKETING SOCIAL FUNDACIÓN ESQUEL, 8 HORAS, ENERO 2002  

• AUDITORÍAS INTERNAS DE CALIDAD 1 Y 2. QUALITY SERVICE, 40 HORAS, AGOSTO DE 2001  

• MOTIVACIÓN Y RELACIONES HUMANAS. SECAP, 15 HORAS, JUNIO 2001  

• ISO 9000:2000 SU REVISIÓN DENTRO DEL TC176 SC2. CORPORACIÓN 3D, 8 HORAS, NOVIEMBRE 2000  

• PLANIFICACIÓN DE PROYECTOS UTILIZANDO MXPROJECT 98. PUCESA, 20 HORAS, SEPTIEMBRE 2000 

• ISO 9000:2000 Y SUS PRINCIPIOS GERENCIALES DE CALIDAD, LA APLICACIÓN PRÁCTICA VIENE PRIMERO 
CORPORACIÓN 3D, 8 HORAS, JULIO 2000  

• PLAN DE NEGOCIOS DEL EMPRENDEDOR PUCESA, 32 HORAS, MARZO 2000  

• CAPACITACIÓN DE FACILITADORES PUCESA, 24 HORAS, NOVIEMBRE 1999  

• METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN DE IMPACTO DE PROGRAMAS DE ASISTENCIA TÉCNICAS PARA MICRO 
Y PEQUEÑA EMPRESA. PUCE, 16 HORAS, NOVIEMBRE 1999  

• SEMINARIO Y CERTIFICADO DE COMPETENCIA TÉCNICA DEL INEN. INEN, 20 HORAS, NOVIEMBRE 1999  

• GERENCIA DE PRODUCTIVIDAD. EGSA (COLOMBIA) SECP (ECUADOR), 100 HORAS, JULIO 1996 

• EXPERTOS EN ASEGURAMIENTO DE CALIDAD ICONTEC-SECP, 200 HORAS, MARZO 1996  

• ISO 9000 PROFOPEM-SECP, 20 HORAS, JUNIO 1995. 
 

PRODUCCIÓN ACADÉMICA: 

 

• Artículo: “LA GESTIÓN DE CALIDAD CON EL MODELO EUROPEO DE EXCELENCIA (EFQM) Y EL 
CRECIMIENTO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA”. 
Revista Inclusiones. Revista de Humanidades y Ciencias Sociales, ISSN 0719-4705,  N0. 1 Especial. Enero-Marzo 
2019. INDICE 6. 

• Artículo: “LAS COMPETENCIAS YLA  MOTIVACIÓN DEL RECURSO  HUMANO EN  EL  SECTOR TURÍSTICO: 

EL CASO DE AMBATO –ECUADOR”, Revista AGUSTO GUZZO, ISSN 1518-9897, e-2316-3852, Junio 2017 – 
INDICE 19. 

• Artículo: “LA EVOLUCIÓN DEL CARGO PROFESIONAL DE LOS GRADUADOS DE LA CARRERA DE 
CONTABILIDAD Y AUDITORÍA EVALUADO ESTADÍSTICAMENTE”, Revista EPISTEME, ISSN 1390-9150, Junio 
2017 –INDICE No. 4 

• Artículo: “ESTRUCTURA, CULTURA Y CAMBIO ORGANIZACIONAL CULTURA – CAMBIO – FORMA – FUERZA” 
REVISTA CIENTÍFICA HERMES, ISSN 2175-0556, Mayo 2017 - INDICE No. 18 

• Artículo: “LAS COMPETENCIAS Y LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DEL RECURSO HUMANO EN EL 
SECTOR TURÍSTICO. EL CASO DE AMBATO-ECUADOR”. Revista Eniac Pesquisa. ISSN: 2316-2341. Vol 5. No. 
2. 2016. 

• Ponencia: “Formación y gestión de recursos humanos por competencias en la modernización productiva de la 
empresa turística en economías emergentes: el caso de Ambato – Ecuador. En el I CONGRESO INTERNACIONAL 
DE SOCIOLOGÍA Y ANTROPOLOGÍA DEL TURISMO.  UNIVERSIDAD DE GRANADA. Marzo de 2016 

 
 

EXPERIENCIA LABORAL: 

• Universidad Técnica de Ambato. Vicerrectora Académica. Diciembre 2019 hasta la fecha. 
• Par académico Autoevaluador colaborativo en el proceso de Autoevaluación Institucional. Universidad Técnica de 

Ambato.  
• Universidad Técnica de Ambato. Coordinadora Académica de la Carrera de Contabilidad y Auditoría. Marzo  2015 

hasta la fecha. 

• Universidad Técnica de Ambato. Coordinadora Académica de las Carreras de Economía e Ing. Financiera. Enero 
2013 hasta Febrero 2015. 

• Universidad Técnica de Ambato. Docente de la Facultad de Contabilidad y Auditoría. Año lectivo 1999-2000-hasta 
2003; semestre abril-agosto 2004; semestre marzo-agosto 2005 hasta la fecha. 

• Asesoría empresarial en temas de gestión de calidad y competencias.  

• Pontificia Universidad Católica del Ecuador. Sede Ambato. Docente Escuela de Administración, 2001 – marzo 2005  

• Pontificia Universidad Católica del Ecuador. Sede Ambato.  Coordinadora Académica, 1 año, 1999-2000 

• Holviplas S.A.  Jefe de calidad y Responsable de Recursos Humanos 1997-1999 y 2000 -2007 
Auditor Interno de calidad enero 2002 – septiembre 2007 

• Sociedad Ecuatoriana de Calidad y Productividad. Asistente de gerencia, 2 años 1995-1997 

• Coop. Oscus Ltda. Pasante universitaria, 6 meses, departamento de auditoría interna 1994 

• Auto Comercial Cruma. Asistente de contabilidad y ventas. 1990-1993 
 
 
 
Ambato, agosto 2020. 


