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PANORAMA NACIONAL Y PROVINCIAL 

Hablar de seguridad incluye el derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de la persona, además,  involucra  la 

responsabilidad de las autoridades en garantizar esos derechos a los ciudadanos. 

En el año 2019, Ecuador registró 76.451 denuncias de delitos de mayor incidencia y hasta agosto de este año van 32.142 

denuncias, 17.726 menos casos en relación al mismo período en 2019. Los delitos denunciados de acuerdo a la Comisión 

Estadística de Seguridad Ciudadana y Justicia, son robo a personas, robo de bienes, accesorios y autopartes de vehículos, robo 

de motos, robo de carros, robo a domicilio, robo a unidades económicas y violaciones. 

Las provincias con mayor número de delitos denunciados en 2020 son Guayas (10.541), Pichincha (7.785), Los Ríos (2.103), El 

Oro (1.648), Manabí (1.558), Azuay (1.223), Esmeraldas (1.100), Santo Domingo de los Tsáchilas (1.052) y Tungurahua con 724 

casos. Las demás provincias registran menos de 600 registros cada una. Zamora Chinchipe y Galápagos están al final del 

conteo. De las primeras provincias, tres son de la región sierra del país y las seis restantes pertenecen a la costa. 

Entre 2014 y 2020, la provincia de Tungurahua estuvo siempre entre el puesto nueve, diez y once del listado nacional. El 

promedio anual de denuncias en Tungurahua es 1.609 y presenta una tasa de variación, también promedio, de -3.6%. Los 

delitos de mayor frecuencia son robo a personas, robo de bienes, accesorios y autopartes de vehículos y robo a domicilio. 

PANORAMA LOCAL 

Con fecha 28 de septiembre de 2020, el Observatorio Económico y Social de Tungurahua, inició el levantamiento de 

información sobre inseguridad y delincuencia en Ambato de manera virtual mediante cuestionario que reúne datos de 

alrededor de 34 variables cualitativas y cuantitativas. Se reunieron 897 encuestas efectivas luego del proceso de crítica, 

digitación y control de calidad, con un tiempo aproximado de 14 días de apertura del cuestionario. 

Dentro de los informantes se contó con edades entre 14 y 76 años, con un promedio de 41 años, el 56% son de género 

femenino y el 44% masculino. 

 

 

 

De la población total, el 26% ha sido víctima de algún acto delincuencial en Ambato entre octubre 2019 y octubre 2020, las 

víctimas han sido en su mayoría mujeres. Los delitos en su mayoría ocurrieron a personas con edad entre los 20 y 30 años en 

Ambato. 

 

Figura 1. Porcentaje de personas víctimas de delitos entre 
octubre 2019 y octubre 2020 en Ambato 

Figura 2. Edades de las víctimas de delitos entre octubre 2019 y 
octubre 2020 en Ambato 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Más del 40% de los ambateños utiliza su vehículo particular como medio 

de transporte más frecuente por el menor tiempo que les toma para 

transportarse y la comodidad. El segundo medio de uso es el transporte 

público (bus) con más del 35% del total de encuestados, la principal 

razón de uso de este medio es el aspecto económico. El 46.61% de los 

delitos, ocurrieron a las personas que utilizan el bus como medio de 

transporte recurrente. 

Actualmente, el 91% de los ambateños siente temor de ser víctima de 

algún acto delincuencial, entre ellos las mujeres representan más del 

55%. A pesar de haber experimentado previamente un delito, existen 

personas que no sienten temor de volver a ser delinquidos. 

Confianza en la Policía Nacional 

A partir del año 2014, el Observatorio ha levantado información que le ha permitido calcular el nivel de confianza que los 

ambateños, hayan o no sido víctimas de algún delito, tienen en la Policía Nacional. En la Figura 3, se puede observar la evolución 

del índice hasta el presente año. 

Figura 3. Índice de confianza de los ambateños en la Policía Nacional y porcentaje de personas 
víctimas de delitos en Ambato (2014 – 2020) 

En promedio, el índice bordea 

los 55 puntos sobre cien, con 

decrecimiento mínimo pero 

constante entre los períodos 

analizados. 

Revisando la misma 

estadística entre 2017 y 2020, 

el porcentaje de víctimas de 

delitos en Ambato bordea 

entre el 20 y 30% del total de 

los encuestados.  

Meses, días y horas de ocurrencia de delitos 

Los meses de mayor ocurrencia de delitos, de acuerdo a los datos investigados, son febrero, agosto y septiembre, mientras que los 

días en los que suceden más de la mitad de los delitos son lunes, viernes y miércoles, el día de menos ocurrencia es domingo. Las 

horas  más frecuentes para un delito son entre las 12:00 PM y 17:00 PM, sin embargo, existen días con un comportamiento 

diferente, por ejemplo, quienes fueron atacados en lunes, en su mayoría reportaron entre las 8:00 AM y 12:00 PM, y los días 

viernes, tienen como horas de mayor frecuencia de 17:00 PM a 22:00 PM. Quienes fueron víctimas de delitos más de las 22:00 PM, 

informaron que fue en los días entre miércoles y sábado. 

Los delitos ocurridos en día lunes sucedieron, en más del 40% en el centro de la ciudad, los de los domingos sucedieron en el 

centro y en la zona del Mercado Mayorista. En el centro, las horas con más delitos registrados son entre las 12:00 PM y 22:00 PM, 

en el sector Huachi Chico los delitos sucedieron entre las 17:00 y 22:00 PM. 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 y Sondeos de opinión 
ciudadana OBEST 2014 - 2019 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1. Días y horas de mayor ocurrencia de delitos en Ambato 

Tipo de delitos 

De acuerdo al análisis de datos, los delitos más frecuentes en Ambato son, el robo a personas (sin haberse dado cuenta) y  

asalto, a continuación siguen la amenaza, el robo a partes de vehículo, robo a vivienda, intento de asesinato, heridas o lesiones, 

acoso, delito sexual y robo de vehículo. 

 Los hombres fueron víctimas de más de un delito entre octubre 2019 y octubre 2020, mientras que las mujeres registran más 

robos a vivienda. Las mujeres reportan delitos de acoso y ataque sexual, mientras que intento de asesinato fue registrado por 

una persona del sexo masculino. 

 

Gráfico 1. Sectores con mayor frecuencia de delitos registrados 

1.- Centro, sectores Mercados 

y parques 

2.- Huachi Chico, sectores 

UTA y Municipio 

3.- Ingahurco 

4.- Izamba 

5.- Mercado Mayorista 

6.- Ficoa  

7.- Av. Manuela Sáenz 

 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Tipo de delitos más frecuentes por género 

 

Existen sitios que pueden dar mayores condiciones para un delito, en el caso de los registros de esta investigación, el 43,39% de 

ellos sucedieron en calles iluminadas de la ciudad, el 14,46% en el transporte público (incluye paradas de buses), el 9,09% en 

parques, el 6,2% en calles sin iluminación, el 5,79% en tiendas o almacenes, y el resto en diferentes lugares más. Esta 

información provee un diagnóstico de las posibles áreas que pueden ser intervenidas por las autoridades o bien, reforzadas con 

seguridad para evitar nuevos delitos. Se puede observar que no es necesario un horario nocturno o falta de iluminación para ser 

víctima de actos delincuenciales. 

 Figura 5. Sitios donde sucedieron los delitos 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el momento de haber sido víctimas de la delincuencia, el 46% 

estuvo acompañado de una o más personas, las mujeres fueron 

víctimas de más delitos cuando estuvieron solas. Los delitos que 

suceden comúnmente cuando una persona está sola son el robo a 

vivienda, amenaza y acoso, en cuanto que en robo a personas y 

asaltos no existe variación significativa entre quienes estuvieron 

acompañados y quienes no. Más del 70% de los delitos no incluyeron 

ningún tipo de agresión por parte de atacante. 

 

 

Del total de delitos, 174 de ellos fueron ejecutados por personas de género masculino, 8 por mujeres y el resto no 

recuerda. De acuerdo a la información recibida, la edad que las víctimas creen que su atacante tenía el momento del 

evento, es en promedio 27 años, sin embargo, las edades más frecuentes estimadas son 25, 30 y 35 años. 

 

 

Figura 6. Edad de los delincuentes identificados por las víctimas 

Cerca del 70% de los delitos no son denunciados ante las autoridades, las estadísticas presentadas al inicio de este documento 

corresponden sólo a las denuncias realizadas, sin embargo, en estos casos se evidencia que existe una gran brecha entre lo que 

sucede y lo que se denuncia. Los delitos que menos se denuncian son los robos a personas, los asaltos y el acoso, en cambio, los 

más denunciados con frecuencia son los robos a vivienda y robo de vehículos. La principal razón por la que no se denunciaron los 

delitos es la falta de confianza en el sistema judicial del país y el desconocimiento del proceso para la denuncia. El delito sexual 

reportado en estos datos no fue denunciado, sin embargo, si fue puesto en conocimiento de un familiar y recibió apoyo de este. 

 

 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 



Los lugares donde la gente se 

siente nada segura son el 

transporte público y los 

espacios públicos, al contrario 

sienten seguridad al estar en su 

casa y en centro comerciales. 
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NOTA 
Tabla 2. Lugares de seguridad para el informante 

En 2011 el Instituto Nacional de Estadística y Censos 

– INEC, desarrolló la Encuesta de Victimización y 

Percepción de Inseguridad - ENVIPI a nivel nacional, 

incluyendo Tungurahua y Ambato en la zona urbana, 

el principal indicador utilizado es el Índice de 

Prevalencia del delito, que para ese año ubicó a 

Tungurahua en el primer lugar a nivel de todo el 

Ecuador, con 23 delitos por cada 100 personas, 

cuando en todo el país 17 de cada 100 personas 

fueron víctimas de algún delito. A octubre de 2020 

con la recolección de la presente información, se 

calcula un índice de prevalencia de 26%, crecimiento 

de 14% en relación a 2011. 

 

 

 

El índice de percepción de la seguridad es de 73%, 

no se registra un resultado provincial en la ENVIPI 

2011, sin embargo, se calcula que para ese año 

existía una incidencia del delito de 27.399 actos por 

cada 100.000 habitantes, y para 2020 (en cálculo 

simple con base al indicador del INEC) la incidencia 

es de 26.310 por cada 100.000 habitantes. 

Finalmente, presentamos cuáles son las principales 

preocupaciones de los ambateños al momento, con 

una pequeña comparación con información a nivel 

nacional. 

En Ambato, el principal temor en la ciudadanía es la 

inseguridad y la delincuencia, este análisis pretende 

marcar una línea de partida para la solución y 

propuestas de mejora en aspectos que contribuyan 

a la disminución de índices delincuenciales en el 

cantón.  

 

 

 

Tabla 3. Principales indicadores de seguridad 2011 y 2020 

Tabla 4. Principal temor de los ciudadanos Ambato y Nacional 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 y 
ENVIPI INEC 2011 

Fuente: Encuesta de Inseguridad y Delincuencia en Ambato – OBEST 2020 y 
CEDATOS 


